IGSU — Centre de compétence
suisse contre le littering
Sensipilisation a un environnement
sans littering et propre
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Portrait

Centre de
compétence suisse
contre le littering

LIGSU, le centre de compétence suisse contre le littering,
s'engage en faveur d'un monde propre. Depuis 2007, il déploie des
mesures de prévention et de sensibilisation dans tout le pays.

Des approches humoristiques et créatives permettent d'attirer
I'attention sur la problématique des déchets sauvages et

ses conséquences et d'influencer positivement et durablement

les attitudes et le comportement de littering de la population.

Les organismes responsables de I'|GSU comportent diverses
organisations du secteur privé qui sont touchées par les déchets
sauvages et s'engagent de leur plein gré dans la lutte contre le
littering et pour une Suisse propre. Les membres, partenaires et
bienfaiteurs de I''GSU sont (situation au 1.1.2024):
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IN DEN KUBEL. WIR HALTEN UNS DARAN.

«Dans le secteur privé, I''GSU est un
partenaire important de la Confédé-
ration, des cantons, villes et
communes dans la lutte contre le
littering. Elle mise sur une sensibili-
sation d'égal a égal et contribue
€galement, grace a son sondage
annuel mené sur le littering et a sa
participation a des études, a la
création de bases scientifiques en
rapport avec les déchets sauvages
et le recyclage. Elle étoffe en
permanence son pack de mesures
pour endiguer le littering en Suisse.»
Isabel Junker, Office fédéral

de I'environnement (OFEV),

Division déchets et matieres
premiéres, cheffe de la section

Déchets urbains




cngagement
Mesures contre le littering
et pour une Suisse propre

Avec charme et humour, sans pointer un doigt accusateur —

c'est ainsi que I'lGSU touche toutes les générations et tous les
groupes sociaux. Son mix de mesures y compris des entretiens
personnels de sensibilisation par les équipes d'ambassadeurs IGSU,
des actions dans l'espace public, des ateliers scolaires, du matériel
pédagogique, des affiches, des annonces et un travail médiatique.
De plus, I'lGSU soutient les villes, communes, écoles et autres
acteurs dans la planification et la mise en ceuvre de leurs propres

mesures contre le littering.

«'IGSU et Coop sont liés par une collaboration de
longue date. Nous partageons les mémes valeurs et
voulons sensibiliser le public au probleme du littering
sans pointer un doigt accusateur. Depuis plusieurs
années, Coop soutient en outre le concours auquel
peuvent participer les écoles, communes et associations
dans le cadre du Clean-Up-Day et attire |'attention sur
cet événement dans ses canaux de communication.»
Guido Fuchs, responsable du projet

Développement durable, Coop

«McDonald's Suisse s'engage depuis de nombreuses
années en faveur du développement durable par le

biais de différentes mesures. L'une d’entre elles est la
participation de nombreux restaurants, franchises,
collaborateurs et clients au Clean-Up-Day national. Avec
le Clean-Up-Day, I'lGSU a créé un instrument efficace
dans la lutte contre le littering, car il réunit des personnes
de tous ages et de tous horizons pour une action formi-
dable, et les sensibilise a la gestion correcte des déchets.
C'est pourguoi nous sommes aussi de la partie!»

Heinz Hanni, responsable de I'environnement,
McDonald'’s Suisse
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Sensibilisation
dans les écoles

Lintervention des équipes d'ambassadeurs IGSU
est I'une des mesures les plus anciennes et les
plus éprouvées de I|GSU. Chaque année, environ
80 ambassadrices et ambassadeurs organisent
dans les écoles des ateliers et des actions
pendant les pauses dans le domaine du littering et
du recyclage. Au moyen d'exercices pratiques et
d'un dialogue interactif, les enfants et adolescents
recgoivent des informations sur la problématique
du littering, apprennent de maniere ludique a
adopter le bon comportement face aux déchets et
au matieres recacylable. Ils sont ainsi sensibilisés
a la protection de I'environnement et mettent
ensuite activement en pratique ce qu'ils ont appris
lors des actions place nette dans I'espace public.

www.igsu.ch/ecoles

Les ateliers organisés par I'lGSU a la KBZ sont une
tradition. A cette occasion, les apprentis sont initiés de
maniere ludique a la gestion correcte des déchets,
peuvent étre eux-mémes actifs et apprécient les idées
pratiques sur le theme du recyclage et de la

protection de I'environnement.»

Manuela Huber, enseignante cheffe du

département Société, Centre de formation commerciale

et professionnelle Saint-Gall (KBZ)

4

IGSU
Communauté d'intéréts
pour un monde propre



Mateériel pédagogique:
Anti-Littering et Recycling Heroes

Avec les héros du recyclage et anti-littering, I''GSU a créé, en collaboration avec
Swiss Recycling, du matériel pédagogique pratique, adapté au plan d'études

«Lehrplan21». L'offre comprend, outre les documents scolaires classiques pour les

trois cycles, un outil eLearning et est mise gratuitement a la disposition des écoles
sur www.littering-recycling.ch
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Des équipes
d'ambassadeurs de
I'lGSU sillonnent
I'espace public

Les équipes d'ambassadeurs IGSU sillonnent
en outre chaque année plus de 50 villes et
communes en s'adressant directement aux
passantes et aux passants pour les sensibili-
ser a la problématique du littering.

Avec humour et charme, ils les informent sur
la bonne gestion des déchets et des
matieres recyclables. Grace a un dialogue
personnel d'égal a égal, les ambassadrices et
ambassadeurs parviennent a sensibiliser
durablement la population aux déchets
sauvages et au recyclage.

www.igsu.ch/ambassadeurs

«Les équipes dambassadeurs de
I'lGSU sillonnent chaque été Uster
avec leurs Recyclingmobiles. A
cette occasion, il n'est pas rare que
certaines ambassadrices et
certains ambassadeurs soient
reconnus par les passantes et les
passants. Bien que ces équipes

fassent partie des plus anciennes

mesures de I'lGSU, elles surprennent
souvent avec de nouvelles actions
pour attirer attention et sensibiliser
le public au probleme du littering.»
Marianne Manz, responsable
adjointe de la gestion des déchets,
Ville d'Uster
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«Les ambassadeurs nous aident a maitriser la situation du
littering lors des fétes de fin d'année scolaire, des “Fétes
et braderie” ou du Summer Place Festival. Avec leur
charme, ils parviennent toujours a inciter les passantes et
les passants a éliminer correctement leurs déchets.»
Noemi Dick, coordinatrice de projet, Secteur énergie et
développement durable, Ville de Fribourg



Les équipes d'ambassadeurs IGSU attirent également I'attention
avec des actions telles que «Tatort Littering» (Sur le lieu du crime
du littering), «<Der rote Faden» (Le fil rouge), «StreetUnArt» ou
«Ein Blick geniigt» (Un regard suffit). Et a l'occasion des actions
par voie d'affichage en ville ou sur les aires d'autoroute, les
équipes d'ambassadeurs IGSU incitent leurs concitoyens a
s'exprimer contre le littering par leur signature ou un message.

e
4
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www.clean-up-day.ch ﬁ
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Clean-Up-Day national
IGSU

Depuis 2013, I'lGSU organise chaque année le journée nationale
de Clean-Up. A cette occasion, des citoyennes et des citoyens
engagés, des communes, des villes, des classes scolaires, des
associations et d'autres organisations nettoient ensemble des
places publiques, des rues et des prairies. Cela permet de donner
un signal fort et durable contre le littering et pour une Suisse
propre. 'action est soutenue par 'Office fédéral de I'environne-
ment (OFEV), 'Association suisse Infrastructures communales

et la Fondation Pusch. Chaque année, pres de 60 000 participants
et plus de 1000 articles de presse sur le Clean-Up-Day
permettent de sensibiliser le public au probleme du littering.

Le Clean-Up-Day national IGSU fait partie du World Cleanup Day,
événement auquel participent activement plus de 20 millions

de bénévoles dans plus de 190 pays.

Dans toute la Suisse, les personnes intéressées peuvent s'inscrire
sur le site web www.clean-up-day.ch en indiquant I'action de
nettoyage qu'elles souhaitent mener. LIGSU soutient les organisa-
teurs avec des affiches, des annonces, une hotline de conseils et
des aides a la planification comme les listes de contréle. Sur le
site web, les équipes peuvent commander des gilets de sécurité et
des gants et puiser leur inspiration dans les idées créatives du
programme d‘activités. Par ailleurs, I'GSU assure la communica-
tion et les relations publiques au niveau national.
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13./14.09.2024 A

Journée de Clean-Up 2024 - La Suisse nettoie.

Venez nous rejoindre.

Vous aussi, contribuez a donner un signal contre le littering.
DAY Organisez une action de nettoyage dans votre région lors

il - de la journée nationale de Clean-Up qui aura lieu le vendredi
LA SUISSE NETTOIE. 13 et/ou le samedi 14 septembre 2024. Qu'il s'agisse de
PARTICIPE. / ramasser des détritus épars, de peindre des poubelles ou

de nettoyer un morceau de forét — c'est vous qui décidez
de la forme que peut prendre votre action de nettoyage.
Inscrivez-vous et inscrivez votre action des aujourd'hui sur:
www.clean-up-day.ch

Merci de votre engagement.

[ ,,,‘ ] Y. N
o iy
’ \ rf ;

'
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Relations publiques

Que ce soit sur les panneaux d'affichage publics, dans les bus urbains
ou dans les salles de classe: pour les campagnes de sensibilisation
des villes, des communes et des écoles, I''GSU propose des affiches
anti-littering portant des sujets marquants (a imprimer/télécharger).
Les affiches de I'lGSU peuvent étre commandée ou téléchargées
gratuitement dans les formats F4 (128 cm x 90 cm) et A3 (42 cm x
29,7 cm) pour étre imprimées: www.igsu.ch/affiches

En tant que centre de compétences contre le littering, I''GSU est

un expert de la planification et de I'implémentation de mesures de
sensibilisation adaptées a la situation et aux groupes cibles dotées
d’'un impact durable. Raison pour laquelle I''GSU propose

des exposés techniques et des conseils individuels, soutient les
communes, les écoles et les organisations dans leurs campagnes
anti-littering et les conseille en fonction de leurs besoins individuels.
A cette occasion, les expert-e-s de |GSU apportent leur expérience
de longue date et leur connaissance de chacune des mesures et
ajustent le planning des campagnes pour obtenir I'impact souhaité.

Par le biais de communiqués de presse et d'actions a fort impact
public, 'lGSU veille en outre a ce que les médias locaux et nationaux
parlent de la problématique du littering et des mesures prises par
I''GSU. Dans le méme temps, I'lGSU mise sur la parution réguliere
d’annonces dans la revue pour pendulaires «20 minutes».
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«LIGSU est flexible et nous soutient
dans la mise en ceuvre de nos
propres campagnes. Grace a sa
longue expérience, elle sait com-
ment s'adresser aux passants.»
Timo Weber, responsable

du service Déchets et matiéres
premieéres de I'Office

de I'environnement et de I'énergie,

Canton de Bale-Ville
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_PISCINE CHOQUE AUSSI
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Label No Litterin g

Les institutions publiques jouent un réle prépondérant dans la lutte contre le littering. Pour les soutenir dans
leurs efforts, I'NGSU décerne depuis 2017 le No-Littering-Label aux villes, communes et écoles qui s'engagent
activement et par le biais de mesures ciblées contre le littering. Les institutions qui utilisent ce label dans
leur communication en profitent a plus d'un titre: le label informe l'opinion publique que l'institution s'engage
activement pour un environnement propre, contribuant a son image positive et renforgant Iimpact des
mesures prises. D'ici fin 2023, plus de 100 institutions auront déja été distingués par le No-Littering-Label.

Le label est soutenu par I'Office fédéral de I'environnement (OFEV) et 'Association suisse Infrastructures

communales (ASIC). Il peut étre demandé sur www.no-littering.ch.

«Nous estimons qu'il est tres
important que les enfants et les
adolescents soient sensibilisés

a la gestion correcte des déchets.
C'est pourquoi nous mettons
régulierement en ceuvre des
projets sur les themes du littering
et du recyclage dans notre école
et impliquons activement les éleves
dans I'élimination des déchets.
Dans ce contexte, le No-Littering-
Label nous motive sans cesse.»
Markus Hanhart, vice-recteur,
école de maturité Kiisnacht

«Ce label nous motive a continuer a développer nos
mesures contre le littering et montre au public que la
commune de Caslano s’engage en faveur d'un

environnement propre.»

Alessio Colombo, responsable du bureau technique

municipal, Commune de Caslano
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cngagement
Projets de parrainage de site contre le littering

Les classes ramassent des déchets sur le chemin de I'école, les clubs de football se chargent du nettoyage des installa-
tions sportives et les habitant(e)s nettoient les aires publiques de grillades. Les projets de parrainages de sites sont peu
colteux, déchargent le service de nettoyage et réduisent visiblement le littering. C'est ce qu'a révélé une étude menée
par I''GSU avec le concours de 'Ecole polytechnique fédérale de Zurich sur le théme des parrainages de sites.

Afin de soutenir les villes, communes et écoles lors de la mise en ceuvre de projets de parrainages de sites, en 2018
I'IGSU a lancé le site web www.parrainagedesite.ch. On y trouve des conseils sur la mise en ceuvre et 'accompagne-
ment médiatique des projets de parrainages de sites ainsi qu'un outil qui simplifie l'organisation de tels projets.
D'une part, il aide les organisateurs a recruter facilement de nouveaux parrains de sites et a se procurer du matériel
tels que des panneaux d'information ou des gilets de sécurité. D'autre part, de potentiels parrains de sites intéresses
peuvent rejoindre un projet proche de chez eux. Des rapports d'expérience donnent en outre un apergu des

projets de parrainages de sites existants. A la fin 2023, plus de 60 projets regroupant environ 650 marraines

et parrains de sites ont été enregistrés sur le site web.

«Apres la forte mobilisation de la
population de Granges contre le
littering lors du Clean-Up-Day, nous
avons voulu étendre cet engage-
ment a toute I'année. C'est
pouUrquoi Nous avons mis en place
un projet de parrainage de site
début 2021. La ville de Granges et
ses habitantes et habitants ne sont

pas les seuls a profiter d'un

environnement propre. Les éleves

aussi apprennent ainsi a gérer
correctement les déchets. Les
entreprises et les associations
utilisent le ramassage commun
des déchets pour le team building.»
Sandra Marek, gestionnaire

du service de I'urbanisme

et coordinatrice de la Cité de

I'énergie, ville de Granges



«J'ai toujours éte choque par la quantité de déchets jetés
dans la nature. Un jour, jai décidé d'agir au lieu de
m'énerver. Depuis, je passe plusieurs heures par semaine
aramasser les déchets, généralement a vélo. Mais il
m'arrive aussi de plonger dans la Reuss et le lac de Hallwil
a la recherche de détritus. Outre des tessons et des
bouteilles, il m'est aussi arrivé de trouver des trottinettes,
un trousseau de clés et un pistolet.»

Simon Reiss, parrain de site, Blinzen

«Je ne quitte jamais mon domicile a Hongg ou notre
appartement de vacances a Arosa sans sac poubelle.

Aprés m'étre inscrite comme bénévole pour la collecte

des déchets aupres de la commune d’Arosa, celle-ci a
immédiatement lancé son propre projet de parrainage de
sites. Mes enfants m'accompagnent souvent dans mes
tournées de nettoyage. A cette occasion, nous sommes
régulierement abordés par des passantes et des passants
qui nous félicitent pour notre engagement».

Sarah Wiedmer, marraine de site, Hongg/Arosa

«Nous avons lancé notre projet de
parrainage de site en été 2021 et,
peu de temps apres, plusieurs
personnes et une école nous ont
déja apporté leur soutien. Les
parrains de sites s'organisent
eux-mémes, mais nous leur
fournissons des sacs poubelles, des
gilets de sécurité et des pinces de
préhension. Par leur engagement,
ils incitent également leurs conci-
toyens a prendre davantage soin de
I'environnement. Nous remercions

tous les parrains et marraines de

sites pour leur engagement.»

Corinne Hayoz-Weber,
chargée de la propreté de la ville,
Ville de Fribourg
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Boite a outils en ligne sur le littering

L'outil en ligne «Littering Toolbox» aide les villes, les communes et les écoles a résoudre
les problemes de littering auxquels elles sont confrontées. La banque de données
rassemble et met a disposition du savoir-faire, des aides pratiques et des exemples
tirés de campagnes antérieures. Afin de ne pas réinventer la roue a chaque fois,

des mesures spécifiques sont proposées pour différents problemes et des exemples
ayant fait leurs preuves dans la pratique sont présentés. La Toolbox, développée par
I'lGSU en collaboration avec I'Office fédéral de I'environnement, 'Association suisse
infrastructures communales et 17 cantons, vise en méme temps a promouvoir la

mise en réseau et I'échange entre les différents acteurs.

Deutsch taliano
L el el PARTICIPER

T x Rechercher un projet  Soumettre un nouveau projet  En savoir plus sur le littering  Apropos  Login  Contact

IDEES CONTRE LES DECHETS

‘ Situation - | Type de mesure - Groupe cible -

Clean-Up Game Unterrichtsunterlagen fiir Schulen «Die Schweiz isst abfallfrei»
Qi o & "Anti-Littering...
VISIteZ nOTI’e bOITe a Z3hlt den Abfall und fotografiert die g Kampagne Férderung von
tils i . besonders (iblen Schandflecken in euren Die IGSU und Swiss Recycling stellen Mehrweggebinden
outl S, rouvez y Insplra Strassen und... Schweizer Schulen spannende,

Mit «Die Schweiz isst abfallfrei» sagen wir

tion et enVOyeZ‘y VOS gebrauchsfertige Unterrichtsideen... den..

Poursuivre la lecture >
Poursuivre la lecture >

exemples de campagnes: Poursuivre la lecture >

www.littering-toolbox.ch
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cngagement
Coopérations

L'IGSU collabore avec diverses organisations pour exploiter les
synergies en matiere de lutte contre le littering. Par exemple, la
question des «déchets sauvages dans la nature» est abordée en
coopération avec I'Union suisse des paysans (USP): les citoyennes
et les citoyens intéressés peuvent commander aupres de I'1GSU et
de I'Union des paysans des affiches et des tableaux attirant
I'attention sur la problématique liée au littering dans I'espace rural.
www.igsu.ch/affiches

«Les déchets sauvages dans les

Zones rurales nuisent aux animaux

sauvages et aux animaux d'élevage

et endommagent parfois méme

; il les machines des agriculteurs.
R P P Avec des affiches, des campagnes

JE PREFERE de communication et un large

’ savoir-faire, '|GSU nous aide a

l_ HERBE sensibiliser la population a cette

problématique.»

Sandra Helfenstein, directrice

i\ AUX DECHETS %

OMERC| S

= 100% RECYCLING
azzs

de la communication,

Union suisse des paysans
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Recherche

LIGSU s’engage dans I'analyse et I'étude de la question du littering en Suisse. Elle veut ainsi alimenter le débat
public a ce sujet et contribuer a développer des mesures efficaces contre le littering.

e En 2074, I'GSU a examiné dans une étude scientifique la maniere de s'adresser aux différents groupes
cibles afin d'éviter le littering aussi efficacement que possible.

e Laméme année, I''GSU a montré a travers une expérience sur le terrain réalisée avec le concours de I'ETH Zurich
et le soutien de I'Office fédéral de I'environnement (OFEV), que I'emploi d'affiches anti-littering a un impact positif
sur le rapport au littering des passant(e)s.

e Entre 2014 et 2016, I'lGSU a examiné si les parrainages de sites constituent un moyen efficace de lutte
contre le littering dans les espaces publics. A partir des enseignements tirés, en 2017 I'GSU a élaboré un guide sur
la réalisation des parrainages de sites. Ce projet a été soutenu par I'Office fédéral de I'environnement (OFEV).

¢ Depuis 2015, I'lGSU réalise un sondage pour connaitre les impressions subjectives de la population
sur la situation du littering. Sa reconduite annuelle permettra de suivre I'évolution de la perception de la propreté
ressentie par la population au fil du temps.

fort(e)

Toutes les études IGSU sont encadrées par
le Dr Ralph Hansmann (privat-docent EPF
Zurich), un des principaux psychologues

moyen(ne)

suisses de I'environnement qui possede
une grande expérience en matiere de
recherche dans les domaines du littering et

Volume de Géne due

du recyclage. Les conclusions des études littering au littering

faible
peuvent étre consultées aupres de 'GSU.

www.igsu.ch/ studien L'évaluation par la population démontre que: les villes et communes
ont le probléme du littering sous contréle. Depuis l'introduction du sondage,
la situation s’est constamment et Iégérement améliorée.

«En été 2022 et 2023, I''GSU a organisé pour Feldschlosschen des actions place nette a Berne, Béle et
Zurich, au cours desquelles les collaborateur-rice-s et consommateur-rice-s ont nettoyé les rives de I'Aar,
du Rhin et de la Limmat. Nos collaborateur-rice-s savent que |'eau propre est indispensable non seule-
ment pour Feldschlosschen, mais aussi comme base vitale. Mais de s'occuper pour une fois activement

de la propreté de I'eau leur a montré tout ce que I'on peut accomplir par de petits gestes quand on se

serre les coudes». Gaby Gerber, responsable du domaine Corporate Communications, Feldschlosschen
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Partenariats avec les entreprises

L'IGSU partage ses succes. En tant qu'entreprise partenaire de I''GSU, vous intégrez
le mouvement suisse contre le littering. A travers votre engagement, vous apportez une
contribution essentielle a un environnement propre.

En quoi consiste 'engagement des entreprises? Les entreprises peuvent apporter a
I'lGSU des ressources, une expertise et des réseaux. Elles contribuent ainsi au développe-
ment et a la mise en ceuvre de mesures efficaces contre le littering. Ensemble, nous

faisons avancer des projets et induisons des changements durables.

Pourquoi les partenariats sont-ils importants? Les partenariats avec les entreprises
permettent d'élargir les moyens et les capacités de I''GSU et de démultiplier I'impact des

mesures. lIs renforcent donc notre engagement dans le développement durable.

Possibilités de partenariats: de nombreuses entreprises cooperent déja avec I'lGSU.
La Coop soutient le concours du Clean-Up-Day par des montants de sponsoring et
Feldschldsschen organise régulierement les Social Responsibility Days. Du soutien
financier ponctuel au partenariat durable — ensemble nous trouvons un modele de
partenariat s'ajustant a votre entreprise. Désormais, les entreprises peuvent tout simple-
ment réserver des modules partenaires et profiter de leurs avantages par un clic.

www.igsu.ch/partenariatsentreprises

L'IGSU organise avec les entreprises des «Social Responsibility Days», au cours
desquels leur personnel bénéficie d'une formation sur le littering et le recyclage et

s’engage activement en faveur d’'un environnement propre.
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cngagement
De nombreuses actions multicolores

La sensibilisation obtient les meilleurs résultats avec des mesures umoristiques et créatives

qui restent en mémoire. Avec leurs actions marquantes, I''GSU parvient a sensibiliser
les gens durablement a la problématique du littering. Que I'on soit jeune ou vieux, sportif
ou promeneur, passant ou automobiliste, les actions de I'lGSU laissent une impression
durable chez tous.

Interventions lors
d'événements ¢

Qu'il s'agisse de fétes urbaines, de concerts
ou de festivals de streetfood, les équipes
d’ambassadeurs de I'lGSU attirent également
I'attention sur la problématique du littering
lors de différents événements.
www.igsu.ch/evenements
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www.igsu.ch

Interventions en
montagne

Outre leurs interventions dans les villes et les
communes, les équipes d'ambassadeurs IGSU
font régulierement des incursions dans les
montagnes suisses pour encourager les touristes
estivaux, randonneurs et amateurs de sports
d’hiver a éliminer leurs déchets correctement.
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Contact

Notre offre vous
intéresse-t-elle?
Avez-vous des
questions?

Contactez-nous!

www.igsu.ch

info@igsu.ch
043 500 19 99

IGSU - Centre de
compétences suisse
contre le littering
Hohlstrasse 532
8048 Zurich

Responsable de projet
ambassadeurs Suisse alémanique
Nadine Giunchi
nadine.giunchi@igsu.ch

Collaboratrice de projet Parrainages
de sites et Clean-Up-Day IGSU

Ina Schelling

MA Sciences de la communication
ina.schelling@igsu.ch

100% RECYGLING
0% LITTERING

igsu.ch

Directrice

Nora Steimer
Psychologue sociale et de
I'environnement MSc
nora.steimer@igsu.ch

Cheffe de projet Ambassadeurs et
responsable de projet Suisse romande
Corinne Dietiker

MA International Community Development

corinne.dietiker@igsu.ch

Administration et responsable de projets
ambassadeurs Tessin

Ute Rascher

MA.

ute.rascher@igsu.ch
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